
"E-learning: implementeren en profiteren" - The Competence 

Group (TCG).  
 

Kostenbesparingen, direct meetbare resultaten en sneller inspelen op 

interne opleidingsbehoeften: steeds meer organisaties profiteren van de 
voordelen van Elearning. Aan de hand van enkele praktijkvoorbeelden 

maakt TCG deze voordelen op aansprekende wijze voor u inzichtelijk. 
 

Toon Rijken begon zijn loopbaan in 1978 in de ICT.  
In 1986 was hij mede-oprichter van KSI Automatisering B.V., een ICT 

dienstverlener te IJsselstein. Onder zijn supervisie groeide dit bedrijf uit 
tot een beursgenoteerde onderneming met circa 900 medewerkers, waar 

hij de rol van Voorzitter Raad van Bestuur vervulde. Vanwege 
schaalvergroting fuseerde KSI in 2001 met een onderdeel van Centric. In 

2002 trok hij zich terug uit de directie van het inmiddels gefuseerde 
bedrijf en richtte in datzelfde jaar The Competence Group B.V. op.  

Sinds eind '80 houdt hij zich al bezig op het gebied van 
gebruikersondersteuning en computer ondersteund onderwijs. De laatste 

jaren ligt zijn focus voornamelijk op centraal stellen van de gebruiker en 

het verhogen van het rendement van deze doelgroep, wat is uitgegroeid 
tot het specialisme van The Competence Group en GiVi. 

 


